Deutsches kreisverband
Rotes Meiningen e.V.
Kreuz in Meiningen

Mitarbeiter (m/w/d) flr Hausnotruf - technischer Dienst

Stellenbeschreibung

Der DRK Kreisverband Meiningen e.V. betreut mehr als 650 Kunden im Hausnotruf in Meiningen, in der
Rhon und im Grabfeld. An 365 Tagen - rund um die Uhr.

Zur Verstarkung unseres Hausnotruf-Teams suchen wir fiir den technischen Dienst zum nachstméglichen
Zeitpunkt einen Mitarbeiter (m/w/d) im geringfiigigen Beschaftigungsverhaltnis.

Das erwartet Sie:

¢ selbstandiger Anschluss von Hausnotrufgeraten in Kundenhaushalten (Installation der
Hausnotrufgerate, Einweisung der Teilnehmer*innen, Vertragsabschluss und Aufnahme von
Kundendaten) nach Terminvereinbarung

e Wartung an Hausnotrufgeraten und Behebung von Stérungen

e Bearbeitung von Stdérungsmeldungen

e Beratung von Interessenten*innen und Neukunden tiber den DRK Hausnotruf

Das zeichnet Sie aus:

¢ Sie verfligen Uber technisches Verstandnis in der Telekommunikation und bringen technische Affinitat
mit

¢ Sie sind empathisch und zuverlassig

¢ Sie Uberzeugen durch ausgepragte Selbstorganisations- und Kommunikationsfahigkeit

Sie lieben die kundenorientierte Arbeitsweise

Sie besitzen den Fuhrerschein Klasse B

Das bieten wir lhnen:

¢ eine verantwortungsvolle und vielseitige Tatigkeit
¢ individuelle Fort- und Weiterbildungsmaoglichkeiten
e eigenverantwortliches Arbeiten

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann kontaktieren Sie uns bitte per Mail oder telefonisch (03693 449536).
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